GEMEINWOHLARBEIT

Informationsrecherche Internet*

Suchen leicht gemacht

* Die Wort-Bild-Marke ,,GemeinwohlArbeit* (siehe Logo rechts oben) ist geschutzt. Sie darf nur von
anerkannten Mitgliedern des Qualitatsverbundes GemeinwohlArbeit verwendet werden (vergl.
www.gemeinwohlarbeit.org). Hiermit wird die ausschlief3lich interne Nutzung als Teil dieses
Qualifizierungsmoduls gestattet.

Qualifizierung in der GemeinwohlArbeit



Uberblick NI

Dieses Seminar ist fur diejenigen, die das Internet
als Informationsquelle nutzen wollen. Dabel kommt
es nicht auf technisches Verstandnis und jede
Menge Computerkenntnisse an. Hier finden Sie
klare Hinwelise zur Vorgehenswelse bel lhrer

Suche im Internet.
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- P
Womit suchen? ECy

Verzeichnisse (dmoz, web.de)

Suchmaschinen (Google, Yahoo)

Metasuchmaschinen (Metager, Ixquick)

Spezialsuchmaschinen (Scirus)
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Was ist woflr geeignet? ™ ey
Verzeichnisse: Uberblick verschaffen
Suchmaschinen: Fakten/aktuelle Infos

Metasuchmaschinen: Grol3e Suchbereiche
abdecken

Spezial-

suchmaschinen: Spezielle Themen,
Sachgebiete
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Die Suche im Internet €3

Einfache ...

) Google - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hilfe

<-'E| i L_& & @ ﬁ | htkp:f v, google. dey |,| [}‘ |T|

&)

L| Kostenlose Hotrail U Links anpassen |_| Windows Media U Windows U LIE Biglefeld: Suchen ... |_| E-Mail :; Posteingana. .. |_| Suchmaschine - Wikip..,
Web Bilder Maps PMews Shopping Mail  Mehr »

iGoogle | Anmelden

Deutschland

Google

|| Enweiterte Suche

Binstellungen
[ Google-Suche || Auf gut Gliick! | Sprachtools

Suche: @ Dasireb 'O' Seiten auf Deutsch 'O' Seiten aus Deutschland

Wierheprogramme - Untemehmensangebote - Ober Google - Google.com in Englizh

EZ007 Google
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Die Suche im Internet

... und erweiterte Suche

GO ngle Erweiterte Suche Suchtipps | Ober Google

mit allen Widtem |Bayem | | 10 Ergebrisse |+ | [ Google-Suche |

Ergebnisse finden

mit der genauen Wortgruppe | |

mitirgendeinem der Wwérter !Ferienwnhnung Ferienhauz |
ohre die Wiarter |Skihiitte |
Sprache Antmortseiten, geschrieben in i BE“BbigB[ Sprache b i
Region Gesuchte Seiten befinden sich in: | Allen Regionen b
D=teiformat | Auzschliellich % | fusgabe won Ergebnissen des Dateiformats | irgendeit Farmat b |
Datum Suche nach zuerst gesichteten Webseiten in den | keine Zeitbegrenzung hd |
Fosition Antworseiten, in denen meine Begriffe vokommen | ingendwo auf der Seite % |
Domains | fusschlislich v | Antwortseiter won der Site oder Domain L | ) )
—_— Beispiele: .org, google.com Wieitere Informationen
Mutzungsrechte Ergebnisze zurickgeben, die nicht nach Lizenz gefiltert zind b
SafeSearch @ wein Fitter O Filtem mit SafeSearch

Seitenspezifische Suche

| |[ Google-Suche ]

Ahnlich Seiten suchen, die derfolgenden Seite hnlich zind
Beizpial: vwww.google.comihelp. html

Links Seiten suchen, die einen Link auf die folgende Seite enthaltan | |[ Google-Suche ]

Thematische Suche

Heu! Google Codesuche - Nach dffentlich verfiigbarem Code suchen
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Die Suche im Internet €3

Suchoperatoren

* Alles oder nichts (UND)
 Entweder ... oder (ODER)

« "Sinnvolle” Synonymensuche (Kombination UND
und ODER)

* Nicht den Begriff (NICHT)
« Wortgruppen (PHRASE)

Quialifizierung in der GemeinwohlArbeit: Internetrecherche 7



Suchoperatoren
e Die UND - Verknupfung
Webh Bilder Maps MNews Shopping  Mail  Mehr ¥ fAnmelden  #*
: Enwe e e Sche
[BeEriinu Bavern | Ehtie
Gehe zur Gnugleﬂmepage Suche: G} Das'Web {:} Seiten auf Deutsch {:} Seiten aus Deutschland
Web Ergebnizse 1 - 10 von ungefdhr 214000 fir Ferienwohnung Bayern. (0,28 Sekunden)
Bayern Ferienwohnundg Anzeigen Anzeigen

i, Feiffa- direkt. defBayearn (her 1100 Ferienhduser in Bayern. Dirskthuchung beim Wermister!

; : Ferienwiohnundg Bayern
Winter in Bayern 7 (JF in der Kuschelpension inkl.
v Chiemgau-Chiemsee.ang Bauernhof, Hotels, Pension, Camping Berge & Seen arleben und genieien! Fierde-Kuscheltaxi uwm ab € 1691

wrn, Inzell.de
Ferienwohnung Baverischer Wald, Urlaub in Bayern am Arherin ..

Feriernvwohnung Bayrischer Wald, Bayerischer Wald Urlaub am Arber, Feno Waohlfihlurlaub Starnberg
Feriervwohnung in Bayern, Reisen und Ferien in Deutschland. Erthalzamer Urlaub in ruhiger Lage
umnmns feno-mozer dal - 28k - Im Cache - Ahnliche Seiten Komaortable Wohnungen zum Wohlfihlen

. Ferien-in-Starmberg.de
Ferienwohnung Starnberger See Urlaub in Bayern Ferienhaus ..

Ferienwohnung und Ferienhaus bei Familie Schiemann am Stamberger See zantral Ferien im ,ﬂ,llgéu
swmiicrhan Mfincrhan ind dan &lran Aalanan kit wialan Fraivaiinnes ond Witiim A s rmmk Hmm rirkisa Cmmimems s oom e i
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Suchoperatoren
Die ODER - VerknUpfung

Web Bilder Maps MNews Shopping Mail Mehr v

G 0 ng le Bayem [Ferienwohnung oder Ferienhaus | | e

Suche: @ [LrazWieb {:} Seiten auf Deutsch {:} Seiten aus Deutschland

GEMEINWOHLARBEIT

Anmelden

Web Ergebnisse 1 - 10 von ungefdhr 1.710.000 fir Bayern [Ferienwohnung oder Ferienhzus ). (0,29 Sekunden)

Ferienwohnundg Starnberger See Urlauh in Bayern Ferienhaus ...
Ferienwohrang und Ferienhaus bei Familie Schiemann am Stamberger See zentral
amizchen Midnchen und den Alpen gelegen. Mit wielen Freizeittipps und ...

g feriarwiohnung-stambergerses dal - Qk- Im Cache - Ahnliche Seiten

Ferienwohnung Bayern - Ferienhaus Bayern | dhd24 . com
Kleinanzeigen won Ferienhduser und Feriervwohnungen. Ferienhaus Bayern -
Ferienwohnung Bayern.

i, d hd2<, comd extraferienhausferienvobnung-bayern. html - 18k -

Im Cache - fihnliche Seiten

Ferienhaus Ferienwohnung Skihitten 845 000 Ferienwohnundgen ...
85.000 Ferienhauser & Ferienmohungen bei tourist-online.de. Ob Ferienhaus,
Ferierrwaobhnung ader Skihdtten. Wihlen Sie Untediinfte aus dberd0 Lindern.
wwrmnt touristonline def - 99k - Im Cache - Ahnliche Seiten
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Anzeigen

Winter in Bayvern

Bauermhof, Hotels, Pension, Camping
Berge & Seen erleben und geniafen!
vy, Chiemgau-Chiemsee. org

Ferienhduser mieten
Ober20.000 Angebote. Misten Sie
Ihr persdnliches Feriendomizil.

v femo anzeigen. deferienhauser

Bavern Ferienwchimg
Uber 1100 Ferienh@user in Bayern.
Cirektbuchung beim Wermieter!
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Suchoperatoren
Die NICHT - VerknUpfung

Web Bilder Maps MNews Shopping Mail Mehr Anmelden

‘ Ongle ;lBa_l,lern [Ferierwohnung or Ferienhaus ]-Skih'u'tt:i Suche W

Suche: '@} [rasweh {:} Seiten auf Deutsch {:} Seiten aus Deutschland
YWemvenden Sie die Grokschreibung "OR", um nach ginem der beiden Begriffe zu suchen. [Details

Web Ergebnisse 1 - 10 won ungefihr 244 .000 fir Bayern [Ferienwohnung or Ferienhaus FSkihdte. (028 Sekunden)
Ferienwolhnung Starnberger See Urlaub in Bayern Ferienhaus ... Anzeigen
Ferierwohrung und Ferienhaus bei Familie Schiemann am Stamberger See zentral

anischen Minchen und den Alpen gelegen. Mit vielen Freizeitipps und ... Bayern Ferienwohnung

wwwn ferienssohnung-starmbergersee ded - Q- |m Cache - Ahnliche Seiten

(ber 1100 Ferienhiuser in Baywern.
Cireltbuchung beim Wermistar!

Ferienwohnung Bayern - Ferienhaus Bayern | dhd24 .com ik e S

Kleinanzeigen won Ferienhauser und Ferienwohnungen. Ferienhaus Bayern -
Ferienwohrung Bayern.

vl dhd 2. co mdexdraferienhaus ferienwohnung-bayern html - 18k -

Im Cache - Ahnliche Seitan

Ferienhaus irm Altmihltal
gemitliches, renoviertes Jurahaus,
fiir 2 bis @ Personen zu vermieten
e jurahausferien.de

FerienhausFerienwohnung :: Bayern Seite 1

bei Ferienhaus-Spezial. Lastminute, Ferienhaus!/Ferienhiuser,
Ferienwohnung/Ferienvwohnungen mit Pooel, an der Kiste, am Strand... in Bayern ...
i ferienhaus-spezial . deferienhaos 37
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Suchoperatoren
Die PHRASE (Wortgruppe) - Verknupfung

Weh Bilder Maps Mews Shopping Maill Mehr »

Google

Deutschland

|"Ki:ilner DDITl"l Enweiterte Suche
Bnstellungen
[ Google-Suche ][ Auf gut Gluck! ] Sprachtools

Suche: '::‘E:' Dazweb {:} Seiten auf Deutsch '::::' Seiten aus Deutschland

Wierbeprogramme - Unternehmensangebote - Ober Google - Soogle.com in English

ERZO07 Google
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Suchoperatoren

Trunkierung (Sternchen * setzen)

Web Bilder Maps News Shopping Mall Mehr » Anmelden

GO ngle Modeleisenbahn | e T

Suche: @ [as Web {::' Seiten auf Deutsch O Seiten aus Deutschland

Web Ergebnisse 1 - 10 won ungefdhrd.730.000 fir Modelleisenbahn®. (0,06 Sekunden)

Spur i hei Amazon.de
i), am azan.deftoys Riesige Auawahl an Spielwaren Kostenlose Lieferung ab 20 EUR!

Muodelleisenbahn, Brawa Modelleisenbahn, HY HO TT, M, 7 ...

Brawa begeistert die Liebhaber der Modelleisenbabn mit Originaltreue und exakter
Ma =t blichkeit. Ob Lokomotive, WWagen oder Zubeh rder SpurHO, TT, M, ...

wwant. hrawa des - Fh- Im Cache - Ahnliche Seiten

mMaodellbahn SAX0MA - Modelleisenbahin-Fachgeschaft HO TT K He
Modellbahn SAXOMIA ist das Modellbabn-Fachgeschift in Chemnitz in Sachsen -
Modellbahnen - Modelleisenbahnen in HO, TT, M.

wwemg. modellbahn-zaxonia.del - 3k- Im Cache - Ahnliche Seiten

Cer Handler mit Alternativen Modelleisenbaln Hirtner
Zubehdrwvaon Yallmer blehano PIKO ESU HNOCH bei Modelleisenbahn - Haertner.
waanl. model| & senbahn-haertner.ded - 15k - Im Cache - Ahnliche Seiten
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Anzeige

Anzeigen

marklin: Thomas & Freunde
Mur bei uns, alleswon Maklin zu
"Thomas und seine Freunde"
) kb abin. com

Willkammen im Bahnshop
Jdetzt warten in allen Kategaorien
tolle Angebote auf Sie.

v bahn.de

Marklin ah Werk

Kaufen direkt beim Hersteller
im Maklin Online Shop
. maeklinshop.de
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Suchoperatoren im Uberblick

Operatoren Bezeichnung
« +, UND, AND UND-Operator

e ODER, OR ODER-Operator

e - NOT NICHT-Operator
* Phrasensuche

« * Trunkierung
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Ubungen 1 S

Tragen Sie Informationen zu folgenden
Themen zusammen:

 |hr Lieblingsful3ballverein

 |hr letzter Wochenendausflug

o Sehenswurdigkeiten in fernen Landern
e Berihmte Personlichkeiten

 |hr Hobby
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Ubungen 2

Einfache Suchanfragen stellen.
Beantworten Sie bitte die folgenden Fragen:

* |n welches Gewasser miundet die Elbe?

 Wie viele Knochen hat ein Tintenfisch?

o Woflr steht das T. im Namen James T. Kirk?
 Von wem stammt der Satz:"Gott wurfelt nicht."?

« Wer schrieb das Buch : Die unendliche Geschichte? In
welchem Land spielt das Marchen? Wann wurde das Buch
verfilmt? Wie heildt der Hauptdarsteller?

 Wie spat ist es in Canberra?
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Ubungen 3

Suchanfragen mit Operatoren.

Bearbeiten Sie bitte die folgenden Aufgaben.
Dokumentieren Sie Ihre Ergebnisse, indem Sie die
gefundenen Seiten mit Lesezeichen versehen.

e Suchen Sie ein familienfreundliches mind. 3 Sterne Hotel in
Tharingen mit Schwimmbad.

 Finden Sie Termine von Antikmarkten im Ruhrgebiet fir die
nachsten drei Monate.

e Suchen Sie einen gunstigen Anbieter fur Portraitfotos in
Bochum. Benennen Sie Preise.

Fortsetzung Folie 17
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Ubungen 3, Fortsetzung

GEMEINWOHLARBEIT

Suchen Sie das aktuelle Wochenprogramm des
Staatstheaters Miunchen und finden Sie in der Nahe eine
Ubernachtungsmdglichkeit. Nennen Sie den Namen des
Hotels, die Adresse sowie die Zimmerpreise. Finden Sie
einen Stadtplan, auf dem Theater und Hotel zu sehen sind.

Finden Sie Literaturhinweise zu folgendem Thema: Edelsteine
und lIhre Bedeutung.

Sie mdchten den spanischen Teil des Jakobswegs gehen.
Stellen Sie alle erforderlichen Informationen zusammen: von
der Hinreise tber Streckenverlauf, Ausristung, kulturelle und
historische Highlights bis zur Abreise in Santiago de
Compostella.
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Erlauterungen

Die nutzlichsten Suchmaschinen

Name Typ des Suchdienstes

Google Suchmaschine

fireball Suchmaschine

altavista Suchmaschine

Yahoo Suchmaschine

dmoz Open Directory Project Verzeichnis

Google Directory Verzeichnis

metager Metasuchmaschine

Clusty Metasuchmaschine

search.com Metasuchmaschine

Wayback Machine Internetseiten-Archiv

Paperball Spezialsuchmaschine fur Zeitungsartikel
Scirus Wissenschatftliche Suchmaschine
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Erlauterungen

Deutschsprachige Suchmaschinen und Kataloge

allesklar.de
web.de
search.de

Spezialsuchmaschinen

wikipedia.org
wissen.de
das-oertliche.de
meine-stadt.de
map24.de
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Erlauterungen

Sonstige Suchmaschinen und Verzeichnisse

Alltheweb
Entwickelt an der Universitét in Oslo, inzwischen von Yahoo! gekauft

Ask.com

Suchmaschine (ehemals "Ask Jeeves" und "Teoma") mit fachspezifischer Relevanzbewertung
(subject-specific popularity)

BUBL Information Service

Uber 10.000 ausgewdahlte Internetquellen mit Kurzbeschreibungen. Volltexte aus 250
elektronischen Zeitschriften. Informationen tGber Suchdienste

Dogpile

Metasuchmaschine fir alle wichtigen Suchmaschinen. Zahlreiche Suchmadglichkeiten zur
Einschréankung der Treffermenge. Sortierung der Treffer nach Themengebieten

Fortsetzung Folie 21
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Erlauterungen

Fortsetzung zur Folie 20

 Lycos.de
Suchmaschine und Internetverzeichnis mit zahlreichen Suchmaoglichkeiten

» MetaGer
Metasuchmaschine speziell fir deutschsprachige Seiten

 Newsclub.de
Uber 160 deutsch- und englischsprachige Websites mit aktuellen Nachrichten aus allen Bereichen
werden mehrmals stiindlich abgesucht.

 Technorati
Eine Suchmaschine speziell fir die Suche nach Beitragen aus Weblogs - tiber 3 Milliarden
Beitrdge aus mehreren Millionen Weblogs sind indexiert.

« Topica
Dieses Verzeichnis listet mehr als 90.000 E-Mail-Diskussionsgruppen und Newsletter auf.

Quialifizierung in der GemeinwohlArbeit: Internetrecherche 21



Erlauterungen

Vor- und Nachtelle von ...

Verzeichnissen
Vorteile

- Dokumente werden von Menschenhand ausgewahlt und in passendes Themengebiet einsortiert
- Dokumente gelangen nur nach vorheriger Prifung in den Index

- Dokumente sind teilweise bewertet

Nachteile

- wesentlich geringerer Umfang als Suchmaschinen

- 2.T. dauert es mehrere Monate, bis neue Internetseiten aufgenommen werden

- haufig nur umfangreiche alphabetisch sortierte Listen ohne weitere Erklarungen

- kaum geeignet, wenn Sie etwas ganz konkretes zu einem Thema suchen

Suchmaschinen

Vorteile

-in Sekundenschnelle kdnnen Sie mehrere Milliarden Seiten durchsuchen

- neue Internetseiten sind haufig schon nach wenigen Tagen im Index

- zu spezifischen Begriffen finden sie haufig schnell und zuverlassig passende Treffer

Nachteile

- die Bewertung der Trefferrelevanz ist in jeder Suchmaschine anders (selten durchschaubar)

- Internetseiten, auf die keine Links zeigen, werden nicht gefunden und kdnnen nicht indexiert werden
- intellektuelle ErschlieBung unmaglich, daher viele nutzlose Informationen

- einzelne Suchmaschinen erreichen nur einen Teil der insgesamt verfligbaren Dokumente

Quialifizierung in der GemeinwohlArbeit: Internetrecherche
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Erlauterungen

Vor- und Nachtelle von ...

Metasuchmaschinen

Vorteile

- meist héherer Abdeckungsgrad als bei einzelnen Suchmaschinen oder Verzeichnissen
- Sie mussen Suchbegriffe nur einmal eingeben. Einheitliche Suchsprache.

- Treffer werden sortiert, doppelte Treffer entfernt, Uberpriifung auf "tote Links"

- Einheitliche Prasentation des Suchergebnisses

Nachteile

- wichtige Suchmaschinen werden z.T. nicht durchsucht

- weniger Kombinationsmoglichkeiten bei der Suche (kleinster gemeinsamer Nenner)

- bei Suche mit allgemeinen Suchbegriffen noch mehr Treffer als bei der Suche in einzelnen Suchmaschinen
- Suchzeit z.T. sehr lang

- 2.T. viele bezahlte Ergebnisse (Werbung)

Spezialsuchmaschinen

Vorteile

- Sie suchen nur in dem Bereich, der Sie interessiert
- oft hohe Relevanz der gefundenen Treffer

Nachteile
- Qualitat und Umfang sehr unterschiedlich
- Spezialsuchmaschinen sind zum Teil nur schwierig aufzufinden - benutzen Sie Suchmaschinenverzeichnisse

Quialifizierung in der GemeinwohlArbeit: Internetrecherche
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Erlauterungen

Qualitat einer Trefferliste beurteilen ...

Zuviele unpassende Treffer

» Gibt es fur das gleiche Wort andere Bedeutungen?
Spezifizieren Sie Ihre Suchbegriffe (Krebstier statt Krebs).

* Gibt es das gleiche Wort in anderen Sprachen?
Schranken Sie lhre Suche zusatzlich auf eine Sprache ein.

« Enthalten viele Treffer einen vollig unrelevanten Begriff?
Schliel3en Sie diesen Begriff von der Suche aus (krebs -sternzeichen).

* Erhalten Sie viele Treffer von einer vollig unrelevanten Website?
Schliel3en Sie die ganze Website von der Suche aus (krebs -site:sternzeichen.de).

. Erhalten Sie bei lhrer Suche fast ausschlief3lich Werbeseiten?
Nutzen Sie eine andere Suchmaschine.

» |st der Suchbegriff zu allgemein?
Verwenden Sie einen spezifischeren Begriff (Strandkrabbe statt Krebstier).

e Ist der Suchbereich zu grof3?
Nutzen Sie statt einer Suchmaschine z.B. ein Internetverzeichnis oder eine Spezialsuchmaschine.
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Erlauterungen

Qualitat einer Trefferliste beurtellen ...

Zuwenig passende Treffer

» Haben Sie sich verschrieben?
Auch mit falsch geschriebenen Wortern finden Sie z.T. viele Treffer, z.B. bei der Suche nach dem
Eifelturm in Paris.

*  Gibt es verschiedene Schreibformen?
Suchen Sie nach anderen Schreibweisen des Wortes (Grafik statt Graphik). Verwenden Sie wenn
maoglich Platzhalter oder andere Wortformen (z.B. Krebstier*, Krebstiere).

* Ist der Suchbegriff zu speziell?
Verwenden Sie Synonyme (Strandkrabbe statt Carcinus maenas), allgemeinere Suchbegriffe
(Krebstier statt Strandkrabbe) oder andere Sprachen ("shore crabs” statt Strandkrabbe).

e Ist der Suchbegriff zu aktuell?
Es dauert einige Zeit, bis zu einer neuen Thematik einschlagige Internetseiten zu finden sind.
Nutzen Sie ggf. eine Spezialsuchmaschine, fur die Suche nach topaktuellen Informationen.

e Ist der Suchbereich zu klein?
Nutzen Sie statt eines Internetverzeichnisses oder einer Spezialsuchmaschine eine allgemeine
Suchmaschine.
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Erlauterungen

Suchergebnisse beurteilen

Formale Kriterien

. Wer betreibt das Internetangebot?
Haufig finden Sie diese Information im Impressum. Evtl. gibt es auch einen Link auf die Einstiegsseite des
Servers. Wenn nicht, kénnen Sie den Servernamen aus der URL herauslésen und die Homepage des Servers
aufrufen (einfach in der Adresszeile alles hinter dem Landerkurzel I6schen).

. Wer ist der Verfasser?
Gibt es Hinweise oder Links ("Wir Gber uns", Biographie des Autors), die weitere Auskunft geben? Wenn der
Name des Verfassers bekannt ist, die Seite aber keine weiteren Informationen oder Links zum Verfasser bietet,
koénnen Sie mit Hilfe einer Suchmaschine nach Informationen tber den Verfasser suchen. Geben Sie dazu einfach
den Vor- und Nachnamen des Verfassers als Phrase ein - evtl. verknupft mit einem zusétzlichen Suchbegriff.

. Wie aktuell sind die Informationen?
Haufig finden Sie am Ende der Seite das letzte Aktualisierungsdatum, was aber nicht unbedingt aussagekréaftig ist,
da es beliebig verfalscht werden kann. Zum Teil geht das Erstellungsdatum auch aus der Seite selbst hervor -
werden auf der Seite z.B. Zahlen aus dem Jahr 1998 als hochaktuell bezeichnet, ist anzunehmen, dass die Seite
lange Zeit nicht aktualisiert wurde.
Erkennbar ist der Aktualitdtsgrad auch daran, ob z.B. die Links auf externe Internetseiten veraltet sind und nicht
mehr funktionieren.

. Fur wen wurde die Seite geschrieben?
Wie umfangreich ist der Inhalt? Gibt es Hinweise, fur welches Zielpublikum die Seite geschrieben wurde? Fihren
externe Links auf weitere, ergiebige Informationsquellen oder auf eher zweifelhafte Angebote?
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